Dienstleistungsrichtlinie, E-Vergabe, Prozessoptimierung
Die ESG informiert Uber aktuelle Themen

(Angela Barthen) Die europdische Dienstleistungsrichtlinie war Thema einer
Informationsveranstaltung, die die ESG gemeinsam mit R6dl & Partner und mit
Unterstitzung von T-Systems am 8. Marz 2007 in Kéln durchgefiihrt hat. Vertreter der
Landes- und Kommunalverwaltung aus Nordrhein-Westfalen und aus anderen
Bundeslandern, Vertreter verschiedener Kammern und Verbande sowie Teilnehmer aus
der Privatwirtschaft diskutierten tber rechtlichen Aspekte, technische
Umsetzungsmaglichkeiten und Auswirkungen der EU-Dienstleistungsrichtline. Die
Situation in den EU-Mitgliedsstaaten wurde ebenfalls beleuchtet. Wegen des grof3en
Erfolges plant die ESG weitere Veranstaltungen zu diesem Thema auch auf3erhalb von
NRW.

Weitere aktuelle Themen werden in verschiedenen Veranstaltungen aufgegriffen, die die ESG
gemeinsam mit dem Informationsbiro d-NRW in den ndchsten Monaten durchfihrt.

Die elektronische Kommunikation ist die Grundlage und der Treiber fir ein
wirkungsorientiertes E-Government und der damit verbundenen neuen
Kooperationsmdglichkeiten zwischen Wirtschaft und Verwaltung, sowie dem privaten Sektor
untereinander. Wahrend in den Verwaltungen und groRen Unternehmen Fachleute mit der
Umsetzung der Informatik hauptamtlich befasst sind, ist dies in mittelstdndigen Unternehmen
in der Regel nicht der Fall. Sie sind auf Beratung angewiesen. Die Nutzung des Potentials
auch fur diese UnternehmensgrofRen bleibt nach allgemeiner Einschétzung hinter den
Madglichkeiten zuriick. Am Beispiel der elektronischen Vergabe als generelle Anwendung soll
vermittelt werden, wie z.B. Ertragssicherung und Geschaftsfelderweiterung mit Hilfe der
elektronischen Kommunikation unterstltzt werden kénnen.

Am 26. April 2007 mochten wir Vertreter von kleinen und mittelstdndischen Unternehmen
zur Veranstaltung "Per Klick zum Auftrag — elektronische Kommunikation in der Praxis*
einladen. Die Veranstaltung beginnt um 15:30 Uhr und endet gegen 19:00 Uhr. Fir die
Unternehmen in NRW ist die 6ffentliche Verwaltung ein wichtiger Auftraggeber. Doch wie
kommen insbesondere KMU an Auftrage der 6ffentlichen Hand? Die Verwaltungen nutzen
die Mdglichkeiten der elektronischen Kommunikation und machen Ihre Ausschreibungen
vielfach Uber sogenannte Vergabeplattformen bekannt. Daher werden kompetente Referenten
iberwiegend aus mittelstandischen Unternehmen zu folgenden Themen sprechen: Uberblick
Uber Vergabeplattformen und Ausschreibungsdienste, systematische Marktanalysen,
Einsparpotentiale fir KMU durch elektronische Kommunikation und die erforderlichen
technische Voraussetzungen. Der Ablauf eines Vergabeverfahrens wird in Theorie und Praxis
erlautert. Die rechtlichen Aspekte werden sowohl im Hinblick auf die elektronische Vergabe
wie auch allgemein in Bezug auf die elektronische Kommunikation erléutert, z.B. bei
elektronischer Rechnungsstellung, Beweisbarkeit, Archivierung usw.. Auch auf mogliche
Prozessoptimierung innerhalb der KMU wird eingegangen. Dariiber hinaus bieten wir Ihnen
an, die Moglichkeiten der elektronischen Vergabe an bereitgestellten Rechnern selbst
auszuprobieren.

Ein ebenfalls aktuelles Thema ist die Geschaftsprozessoptimierung in Verwaltung und
Wirtschaft, das wir in einer ganztagigen Informationsveranstaltung Mitte Mai in Bochum
aufgreifen. Die Geschaftsprozessoptimierung wird inzwischen zunehmend als Erfolgsfaktor
fiir ein wirkungsorientiertes E-Government in Wirtschaft und Verwaltung anerkannt; ist
jedoch wegen der damit verbundenen Komplexitéat bei der Neugestaltung und der in diesem
Zusammenhang notwendigen neuen Sichtweisen auf das Unternehmen noch keine allgemein
gelebte Praxis. Vorhandene Instrumente fir die Umsetzung sind anspruchsvoll und bedurfen



der Erklarung. Dies gilt prinzipiell fir alle Prozesse des Unternehmens. Um eine anschauliche
Vermittlung zu erreichen, wird exemplarisch auf die Neugestaltung in der Finanzwirtschaft
als ein typisches und vom fachlichen Inhalt her bekanntes Anwendungsbeispiel eingegangen.
Wir mdchten uns mit der Informationsveranstaltung gleichermalRen an Mitarbeiter der
Verwaltung, wie an Vertreter der Wirtschaft wenden. Das Thema ist gut geeignet das
gegenseitige Verstandnis zu férdern und im Idealfall die Geschaftsprozesse aufeinander
abzustimmen. Die Veranstaltung bietet Fachvortrdge zum Thema und er6ffnet den
Teilnehmern die Mdglichkeit in Kleingruppen Beispielprozesse zu erarbeiten.

Gerne konnen Sie zu den genannten Veranstaltungen Informationen unter
informationsbuero@d-nrw.de oder info@eqgov-europe.de anfordern.




